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A New Generation Medical Device Company

Términos y Condiciones de Applied Medical

Los siguientes términos y condiciones se aplican a las ventas de productos de Applied Medical, con exclusién
de cualquier otra disposicidn, a menos que se acuerdepor escrito entre Applied Medical y el cliente.
Cualquier cambio o términos adicionales requeriren acuerdo por escrito entre Applied Medical y el Cliente

para su efectividad.

Precios

Las ofertas y los precios no seran vinculantes a menos que Applied Medical los confirme por escrito o los
especifique en una factura. Los pedidos de productos para los cuales no se han ofrecido y/o acordado precios
con el Cliente, se facturaran a los precios vigentes el dia del envio. Applied Medical podra cambiar los precios
en cualquier momento sin previo aviso. Applied Medical tendra derecho a incrementar los precios de los
productos ofrecidos al Cliente en cualquier momento, notificando al Cliente con dos (2) meses de antelacion.
Los precios excluyen cualquier impuesto aplicable (como el impuesto sobre el consumo, impuesto especial
y el impuesto sobre el valor afiadido), que se calcularan en base a los porcentajes aplicables y se cobraran al
Cliente. El valor minimo de pedido para entregas es de € 250,00. Se cobrara una tarifa de procesamiento de

€ 50,00 para los pedidos por debajo del valor minimo del pedido.

Pagos

El pago completo debera realizarse a mas tardar 60 dias después de la fecha de la factura, salvo que la
legislacién aplicable exija lo contrario. Applied Medical podra facturar a la entrega o en cualquier momento
después de completar la entrega. Si el Cliente no cumple estos términos y condiciones, o si Applied Medical
considera razonablemente que existe un riesgo de insolvencia o de incapacidad de pago por parte del Cliente,
Applied Medical podra, a su sola discrecidn, solicitar un depdsito o exigir el pago por adelantado de cualquier
pedido, o cancelar o suspender todas las entregas posteriores, sin incurrir en ninguna responsabilidad hacia
el Cliente, y todos los saldos pendientes respecto a los productos entregados al Cliente se podran reclamar

de inmediato.
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Si el Cliente no realiza el pago a tiempo, Applied Medical podra, a su sola discrecién, realizar una o mas de
las siguientes acciones: (1) cobrar un interés del 2 %, o del tipo mas alto permitido por ley, hasta que se
paguen todas las cantidades adeudadas; (2) iniciar procedimientos legales para cobrar el crédito. Cualquier
crédito o cantidad adeudada al Cliente se compensara con los saldos vencidos antes de que se realice el pago
al Cliente. El Cliente no tendrd derecho a retener o retrasar el pago de cantidades adeudadas a Applied
Medical por ningln motivo. La obligacion de pago del cliente no estd sujeta a ninguna retencién, demora,

compensacion o reduccion, independientemente de los motivos legales.

El cliente debera presentar cualquier objecion respecto a una factura emitida por Applied Medical dentro

del plazo de pago correspondiente.

Ordenes de Compra

Los pedidos de productos podran ser presentados por el Cliente utilizando el formulario en el Anexo | o su
propio érden de compra, siempre que incluya toda la informacién requerida para su correcta tramitacién, a

saber:
1. Nombre y nimero de cliente;
2. Numero de 6rden de compra;
3. Direccién de entrega;
4. Direccidn de facturacion;
5. Numero de modelo de los productos, cantidad y unidad de medida;
6. Precio de los productos segun lo acordado por escrito con Applied Medical.

Si la érden de compra con informacion incorrecta o incompleta, Applied Medical tendra derecho a retener
los envios de productos, previa notificacidon al Cliente, hasta que se presente un nuevo documento con la
informacién completa y correcta. La retencién de envios de productos en este caso no implica
incumplimiento de obligaciones por parte de Applied Medical hacia el Cliente. Ademas, en caso de la
presentacion de varios documentos de pedido incorrectos o incompletos por parte del Cliente, Applied
Medical, a su sola discrecion, podra cobrar una tarifa de procesamiento del veinticinco por ciento (25%) (con

un minimo de € 100,00).
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Entrega

A menos que Applied Medical y el Cliente acuerden por escrito términos de entrega diferentes, la entrega
sera DAP (destino) (Incoterms 2020). Applied Medical tendra derecho a seleccionar el embalaje y el modo
de transporte asi como a realizar entregas parciales cuando sea necesario. Todos los envios se empaquetaran
de la forma mas adecuada para envios aéreos. Los plazos de entrega son aproximadamente de un maximo
de 5 dias. Previa solicitud por escrito del Cliente, Applied Medical valorara la posibilidad de realizar envios
urgentes de los productos. Los envios urgentes supondran un coste adicional a cargo del Cliente. Los plazos
de entrega son una estimacién y no son vinculantes, a menos que Applied Medical y el Cliente acuerden por
escrito una fecha de entrega concreta. Applied Medical no sera responsable por ningun retraso en la entrega
debido aimpedimentos imprevistos, impedimentos causados por fuerza mayor o retrasos por los cuales sean

responsables sus proveedores.

Garantia Limitada

Applied Medical proporciona la siguiente garantia limitada: el Producto: (i) se ajustard materialmente a las
especificaciones por escrito proporcionadas por Applied Medical al Cliente; y (ii) cumplird en el momento del
envio con los requisitos y regulaciones aplicables en tal fecha. La garantia limitada sera valida durante 12
meses a partir de la fecha de entrega. Para cualquier producto que no cumpla con esta garantia limitada,
Applied Medical, a su sola discrecion: (i) sustituird el producto, haciéndose cargo de los gastos; o (ii)
reembolsard el precio total de compra del Producto. Inmediatamente después de identificar cualquier
defecto, el Cliente debera notificar a Applied Medical por escrito informando del mismo. Las obligaciones de
garantia de Applied Medical estdn sujetas al cumplimiento por parte del Cliente de todas las instrucciones y
requisitos sobre el uso del producto. Los dafnos ocasionados por un uso inadecuado o por el desgaste natural

no se consideraran defectos, y estaran exentos de responsabilidad en virtud de la presente garantia.

EXCEPTO LO EXPRESAMENTE DISPUESTO O LO PROHIBIDO POR LA LEGISLACION APLICABLE, APPLIED
MEDICAL EXCLUYE TODAS LAS DEMAS GARANTIAS, EXPRESAS O IMPLICITAS, POR OPERACION DE LA LEY O
DE OTRA MANERA, INCLUYENDO CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD
PARA UN PROPOSITO PARTICULAR. EXCEPTO LO DISPUESTO EN EL PRESENTE DOCUMENTO, APPLIED
MEDICAL NO SERA RESPONSABLE EN NINGUN CASO POR CUALQUIER PERDIDA, DANO O GASTO ESPECIAL,
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INCIDENTAL, INDIRECTO, PUNITIVO O CONSECUENCIAL, CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA, BASADA EN
CUALQUIER TEORIA DE RESPONSABILIDAD (INCLUYENDO LUCRO CESANTE, ADQUISICION DE BIENES DE
SUSTITUCION, Y LA INTERRUPCION DEL NEGOCIO), E INDEPENDIENTEMENTE DE QUE APPLIED MEDICAL
HAYA SIDO ADVERTIDA O NO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS. APPLIED MEDICAL NO ASUME NI
AUTORIZA A NINGUN TERCERO A ASUMIR EN SU NOMBRE CUALQUIER OBLIGACION O RESPONSABILIDAD
EN RELACION CON LOS PRODUCTOS. LA RESPONSABILIDAD DE APPLIED MEDICAL EN VIRTUD DE ESTA
GARANTIA LIMITADA NO EXCEDERA EN NINGUN CASO EL PRECIO DE COMPRA DEL PRODUCTO.

Devoluciones de Productos

Los productos no utilizados podran ser devueltos a Applied Medical dentro de los treinta (30) dias siguientes
a la fecha de envio. Deberan ser recibidos por Applied Medical dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
fecha en la que se emitié una Autorizacion de Devolucion de Mercancias (ADM). Antes de devolver cualquier
producto a Applied Medical, el departamento de Servicio al Cliente de Applied Medical emitird un numero
ADM. El nimero ADM deberad incluirse en el exterior de la caja de envio. El producto serd devuelto en las
condiciones originales de venta y debidamente empaquetado, en una caja de cartén adicional, para recibir
el reembolso. Se cobrard una tarifa de tramitacidn del veinticinco por ciento (25%), a menos que el producto

haya sido enviado como resultado de un error de Applied Medical o de uno de sus proveedores de servicio.

Para los productos usados devueltos para su evaluacidn, el Cliente debera enviar presentar una notificacién
previa en forma de Formulario de Reclamacién de Producto. El Cliente deberd enviar un Formulario de
Reclamacion de Producto cumplimentado a Applied Medical dentro de las veinticuatro (24) horas posteriores
al uso del producto. Los productos usados devueltos a Applied Medical deberan estar descontaminados y
empagquetados para un manejo seguro. Los representantes de Applied Medical no recibirdn ningiin producto
gue no cumpla con los requisitos anteriores. Se emitird una nota de abono para las devoluciones autorizadas

al precio de compra de la factura tras la inspeccion final del producto por parte de Applied Medical.

Se deberd incluir una copia del albardn de entrega original o la factura con cualquier producto devuelto

producto. Cualquier producto recibido por Applied Medical que no cumpla con todas las condiciones
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anteriores y/o que no esté cubierto por la Garantia Limitada producto sera devuelto al Cliente, quién se hara

cargo de los costes.

Prohibicion de Reventa Activa

No se permite la reventa comercial de productos de Applied Medical por parte del Cliente. En caso de reventa
comercial, conforme a la legislacion local, Applied Medical tendra derecho a cesar inmediatamente todas las
entregas al Cliente y a las empresas asociadas. Ademas, Applied Medical tendrd derecho a rescindir el

contrato y reclamar danos y perjuicios por el lucro cesante, sin perjuicio de otros dafos adicionales.

Informacion Personal

La politica de privacidad vigente de Applied Medical respecto al uso de informaciéon personal identificable

esta disponible en el sitio web de la empresa (www.appliedmedical.eu).

Cédigos Eticos Y Modelos De Organizacién, Gestién y Control

El Cliente reconoce que Applied Medical ha adoptado Cédigos Eticos y de Conducta, asi como varios Modelos
de Organizacidn, Gestidon y Control, conforme a la legislacién nacional de determinados Paises de la UE' para
la prevencién de los delitos previstos en las mismas, y se compromete a respetar los principios contenidos
en los mismos. El Codigo de Etica y Conducta de Applied Medical estd disponible en el siguiente enlace:
https://www.appliedmedical.com/Legal/CorporateCompliance. Asimismo, el Cliente reconoce y acepta que
cualquier violacion de los principios y disposiciones contenidas en los Modelos de Organizacién y en los
Cédigos de Ftica y de Conducta de Applied Medical dara lugar a la terminacién de este contrato, sin perjuicio

de las indemnizaciones de la compensacidn por cualquier otro y perjuicio dafio adicional.

Informaciéon Confidencial

Durante la vigencia de estos términos y condiciones, asi como posteriormente, Applied Medical y el Cliente
(en adelante, “Parte” cuando actue individualmente y “Partes” cuando actien conjuntamente") no revelardn
ni utilizaran la Informacidn Confidencial, excepto en los casos permitidos en estos términos y condiciones, o

con el consentimiento escrito de la Parte divulgadora. Cualquier tercero que tenga acceso a la Informacién
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Confidencial estard sujeto a obligaciones de confidencialidad que bajo ningin concepto podran ser menos
estrictas que las recogidas en estos términos y condiciones. Se entiende por “Informacion Confidencial” toda
la informacidn, los datos y los materiales relacionados con las Partes y/o Bienes y Servicios que sean
divulgados a la Parte receptora, o desarollados como resultado del cumplimiento de cada Parte en virtud del
presente acuerdo, excepto cualquier parte de los mismos que (a) sea conocida por la Parte receptora de
forma no confidencial antes de su recepcion, tal y como consten en registros escritos; (b) sea divulgada a la
Parte receptora por un tercero que tenga derecho a realizar dicha divulgacién de forma no confidencial; o
(c) sea o pase a ser de dominio publico sin culpa de la Parte receptora. Ninguna Parte revelara a la Parte
receptora informacion que sea confidencial o propiedad de un tercero sin obtener el consentimiento previo
por escrito de dicho tercero y de la Parte receptora. A solicitud de la Parte divulgadora, la Parte receptora
devolvera toda la Informacion Confidencial a la Parte divulgadora. Nada en estos términos y condiciones se
interpretara como una restriccion para que cualquiera de las Partes divulgue Informacién Confidencial segun
lo requiera la ley, una orden judicial u otra orden gubernamental, siempre que, en cada caso, dicha Parte
informe oportunamente a la Parte divulgadora para que ésta pueda solicitar una orden de proteccion. Las
Partes no divulgaran en ningln caso informacion confidencial y/o no publica sobre empresas u

organizaciones de terceros a la otra Parte.

Cesién Intra-Grupo

Cualquier entidad de Applied Medical esta autorizada a ceder sus derechos y obligaciones como parte
contratante a una empresa 100% afiliada dentro del Grupo Applied Medical, siempre que dicha empresa
proporcione al Cliente las mismas garantias bajo estos términos y condiciones que la entidad original de

Applied Medical.

Jurisdiccion

Todas las disputas surgidas o relacionadas con el presente contrato se resolveran en el Tribunal de Distrito
de Amsterdam siguiendo procedimientos en inglés ante la CAmara de Asuntos Comerciales Internacionales
(«Tribunal Comercial de los Paises Bajos» o «Tribunal de Distrito del Tribunal Comercial de los Paises Bajos»),

con exclusiéon de la jurisdiccion de cualquier otro tribunal. Se puede presentar una accién de medidas

cautelares, incluidas las medidas de proteccidn, disponibles en virtud de la ley Holandesa ante el Tribunal de
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Medidas Cautelares del Tribunal Comercial de los Paises Bajos en procedimientos en inglés. Todas las
apelaciones contra las sentencias del Tribunal Comercial de los Paises Bajos o del Tribunal de Medidas
Cautelares del Tribunal Comercial de los Paises Bajos se presentaran ante la Cdmara de Asuntos Comerciales
Internacionales del Tribunal de Apelaciones de Amsterdam («Tribunal Comercial de Apelaciones de los Paises

Bajos»). Se aplican las Reglas de Procedimiento del Tribunal Comercial de los Paises Bajos.

© 2024 Applied Medical Resources Corporation. Reservados todos los derechos.

Applied Medical, el disefio del logotipo de Applied Medical, ProTerra y el disefio del logotipo de ProTerra
son marcas comerciales de Applied Medical Resources Corporation, registradas en uno o mas de los
siguientes paises: Australia, Canada, Japon, Estados Unidos y/o la Unidn Europea.

" Modelos de Organizacién, Gestién y Control respectivamente segun la ley italiana «Decreto Legislativo 231/2001» y la «Ley
Organica 2015/01» espariola
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FORMULARIO DE PEDIDO

Pedido enviado por:
Correo Electrénico:

Departmento:

Direccion de Direccion de
Entrega: Facturacion:

cODIGO CANTIDAD UNIDAD DE PRECIO NETO POR PRECIO NETO FECHA PREVISTA DE
PRODUCTO MEDIDA (CAJA) CAJA TOTAL ENTREGA

NETO TOTAL:

COMENTARIOS:

Por favor, enviar su pedido a PurchaseOrders-ES@appliedmedical.com
Para informacién sobre el estado de su pedido, comunicarse a OrderManagement-Europe@appliedmedical.com
Si tiene alguna consulta adicional, comunicarse a CustomerRelations-ES@appliedmedical.com

Applied Medical Distribution Europe B.V. - Sucursal en Espafia
Avenida de Europa 19 - 3A, 28108, Alcobendas, Madrid, Espaiia

Tel. 900 993 143 Applied

VAT N° ES W0034809D Medical
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